STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

BEZPIECZENSTWO I OCHRONA MALOLETNICH PRZED PRZEMOCA

W KATOLICKIM OSRODKU PSYCHOLOGICZNO-PASTORALNYM
»CYRENEJCZYK”

Podstawa prawna:

1.

10.

11

12.

U. 2023 poz. 1606 USTAWA z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks
rodzinny 1 opiekunczy oraz niektorych innych ustaw.

Konstytucja RP z dnia 2 kwietnia 1997 roku (Dz. U. 1997.78.483) — zapisy reguluja
ochrong Dziecka przed przemoca, wyzyskiem i demoralizacja.

Konwencja o prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogdélne Narodow
Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. z dnia 23 grudnia 1991 r.).

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 6 wrze$nia 2023 r. w sprawie procedury
,Niebieskiej Karty” oraz wzoroéw formularzy ,,Niebieska Karta”( Dz.U. 2023 poz.
1870).

Ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie z dnia 29 lipca 2005 r. (Dz.U. 2005 nr
180 poz. 1493).

Ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. — Kodeks rodzinny i opiekunczy (Dz. U. 2015.583, t.j.)
— zapisy regulujace relacj¢ pomigdzy rodzicami a dzieckiem oraz rodzicami i placowka
o$wiatowa, a takze wtadze¢ rodzicielska, kontakty rodzica z dzieckiem i reprezentacje
dziecka.

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny (Dz. U. 1997.88.553 z p6zn. zm.) oraz
ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks postgpowania karnego — akty prawne
regulujgce m.in. interwencje w przypadku popetienia przestgpstwa na szkode
dziecka.

Obwieszczenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 lipca 2020 r. w sprawie
ogloszenia jednolitego tekstu rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej w sprawie
warunkow organizowania ksztalcenia, wychowania 1 opieki dla dzieci 1 mlodziezy
niepetnosprawnych, niedostosowanych spotecznie 1 zagrozonych niedostosowaniem
spotecznym (Dz.U. 2020 poz. 1309).

Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe (Dz.U.2023.0.900 t.j.).

Ustawa o wspieraniu 1 resocjalizacji nieletnich. (Dz.U. z 2022 r., poz. 1700).

. Kodeksu postgpowania karnego — art. 304, Kodeksu karnego — art.162.

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).



Stownik terminow:
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10.

11

12.

13.

14.

DANE OSOBOWE - informacje dotyczace maloletniego korzystajacego z ustug
Katolickiego Osrodka Psychologiczno-Pastoralnego ,,Cyrenejczyk™.

DYREKTOR — przelozony, czyli osoba kierujgca Katolickim Os$rodkiem
Psychologiczno-Pastoralnym ,,Cyrenejczyk” 1 zatrudniong tam grupg ludzi.

. MALOLETNI/DZIECKO —wychowanek do ukonczenia 18. roku zycia, ktory korzysta

z pomocy Katolickiego Osrodka Psychologiczno-Pastoralnego “Cyrenejczyk”.

DZIECI O SPECJALNYCH POTRZEBACH - dzieci, ktore wymagaja wnikliwego
rozpoznania oraz kompleksowego wsparcia rozwojowego, edukacyjnego i duchowego,
z uwzglednieniem szczegdlnych potrzeb wynikajacych z réznych czynnikdw.
INSTYTUCIJA — kazda firma, organizacja badz instytucja wspotpracujaca z Katolickim
Osrodkiem Psychologiczno-Pastoralnym “Cyrenejczyk”.

TERAPEUTA — czlonek personelu, ktorego zadaniem jest prowadzenie zajgé
o charakterze terapeutycznym na podstawie stosunku pracy.

OPIEKUN DZIECKA - osoba odpowiedzialna za reprezentowanie dziecka, najczesciej
rodzic, opiekun prawny lub inna osoba majagca prawo do dziatania w imieniu dziecka
na podstawie szczegdlnych przepiséw lub orzeczenia sadu (w tym takze rodzina
zastepcza).

OSOBA PIERWSZEGO KONTAKTU - wyznaczony przez dyrekcje placowki
pracownik sprawujacy nadzor nad realizacjg Polityki ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem w placowce oraz przyjmujacy zgloszenia o zdarzeniach zagrazajacych
dobru matoletniego.

OSRODEK - placéwka psychologiczno-pastoralna, ktora zapewnia wsparcie
diagnostyczne i terapeutyczne dzieciom oraz ich rodzinom. Celem Os$rodka jest pomoc
dzieciom w przezwycig¢zaniu trudnosci rozwojowych, edukacyjnych 1 emocjonalnych,
a takze wspieranie opiekunéw w budowaniu zdrowego s$rodowiska rodzinnego
1 spotecznego.

PERSONEL - wszystkie osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace, umowy
zlecenia, umowy B2B, a takze osoby podejmujace obowiazki na zasadach wolontariatu,
praktykanci, stazysci.

. PRACOWNIK — osoba petnoletnia, zatrudniona na umowe¢ o pracg¢, umowe zlecenie

lub $wiadczaca ustugi na zasadzie B2B.

KRZYWDZENIE - kazde celowe lub przypadkowe dziatanie lub zaniedbanie
opiekuna, pracownika lub innej osoby, ktore negatywnie wptywa na fizyczny lub
psychiczny rozw¢j dziecka.

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE.

ZGODA RODZICA / PRAWNEGO OPIEKUNA DZIECKA — zgoda wyrazona przez
rodzicow lub prawnych opiekunoéw dziecka. W przypadku braku porozumienia mi¢dzy



rodzicami lub opiekunami, otrzymujg oni informacj¢ o konieczno$ci rozwigzania
sprawy przez sad rodzinny.

Preambula

Kazde dziecko jest podmiotem niezbywalnych praw, wsrdd ktérych kluczowe jest
prawo do poszanowania jego godno$ci, wolnosci i integralno$ci osobistej. Dzieci nalezy
traktowac z najwyzszym szacunkiem, z uwzglednieniem ich indywidualnych potrzeb, emocji
oraz mozliwos$ci. Wszelkie dziatania wobec dziecka powinny by¢ podejmowane z nalezyta
uwaga i troskg o jego dobrostan fizyczny, psychiczny oraz emocjonalny. Istotne jest, aby kazde
dziecko czuto si¢ akceptowane, bezpieczne 1 wspierane w rozwoju, co wymaga od dorostych
odpowiedzialnos$ci, empatii oraz zaangazowania w budowanie srodowiska sprzyjajacego jego
harmonijnemu rozwojowi. Nadrzednym celem Katolickiego Osrodka Psychologiczno-
Pastoralnego “Cyrenejczyk”™ jest zapewnienie dzieciom harmonijnych warunkéw rozwoju,
wolnych od wszelkich form przemocy, krzywdzenia i1 zaniedbania. Dzieci maja swoje
niezbywalne prawa, ktore zostaly szczegdtowo opisane w dokumentach takich jak Konwencja
o Prawach Dziecka. Ustalanie standardow ochrony maloletnich jest wyrazem respektowania
tych praw oraz dazenia do ich pelnej realizacji.

Dzigki ustalaniu Standardow Ochrony Matoletnich, doroste spoteczenstwo bierze na
siebie odpowiedzialno$§¢ za zapewnienie dzieciom mozliwo$ci harmonijnego rozwoju,
bezpiecznego otoczenia oraz dostgpu do pomocy, gdy tego potrzebuja. Jest to wyraz
odpowiedzialnosci i troski o przyszios¢ najmlodszych pokolen, ktére majg prawo dorastac
w $wiecie opartym na warto$ciach takich jak réwnos¢, sprawiedliwos$¢ i szacunek dla drugiego
cztowieka.

Niniejszy dokument shluzy¢é ma zapewnieniu jak najlepszej ochrony przed
krzywdzeniem, rozumianym przez nas jako zaniedbanie dziecka, stosowanie wobec niego
przemocy fizycznej badZ psychicznej. Postanowienia te obowigzuja wszystkich pracownikow
Katolickiego  Os$rodka  Psychologiczno-Pastoralnego  “Cyrenejczyk”, jak  roéwniez
wolontariuszy 1 praktykantow ktorzy realizujagc swoje zadania majg na wzgledzie najwyzsze
dobro 1 bezpieczenstwo dziecka.

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje mi¢dzy maloletnim a personelem w Katolickim
Osrodku Psychologiczno-Pastoralnym “Cyrenejczyk”:

§ 1 Zasady ogolne

Procedura wprowadzana jest w celu wypelienia obowigzku prawnego cigzacego na
placowce wynikajacego z ustawy o ochronie matoletnich. Okre§la ona szczego6lne Srodki
ochrony matoletnich, ktérych stosowanie stuzy¢ ma zapewnieniu ochrony dobra i stusznych
interesOw maloletnich w zwigzku z funkcjonowaniem placowki i jej personelu.



§ 2 Zasady komunikacji

Zasady komunikacji z maloletnimi:

1.
2.
3.

Nalezy udziela¢ odpowiedzi adekwatnych do wieku dziecka i1 danej sytuacji.
Nie dopuszcza si¢ zawstydzac, upokarzac, lekcewazy¢ i obrazaé¢ dzieci.

Nie dopuszcza si¢ stosowania w komunikacji z dzieckiem tresci niestosownych,
uznawanych powszechnie jako niewtasciwych.

Niedopuszczalne jest krzyczenie na nieletniego za wyjatkiem sytuacji, kiedy
podniesiony ton glosu podyktowany jest okoliczno$ciami, w ktérych zagrozone jest
zycie matoletniego.

W trakcie spotkan zaleca si¢ obecno$¢ rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.

§ 3 Zachowania niedozwolone wobec maloletnich

1.

Nie jest dopuszczalne ujawnianie danych wrazliwych dotyczacych matoletniego,
zgodnie z przepisami Rozporzadzenia o Ochronie Danych Osobowych (RODO). Dane
dotyczace zdrowia, zycia prywatnego oraz inne informacje wrazliwe moga by¢
przetwarzane wylacznie w zakresie niezb¢dnym do $wiadczenia pomocy, a dostep do
nich powinny mie¢ jedynie osoby uprawnione.

Zabronione jest naruszanie w jakikolwiek sposob nietykalnosci fizycznej matoletniego.

Nie jest dozwolone utrwalanie wizerunku dziecka dla celow prywatnych poprzez
filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie. Zakaz ten obejmuje takze umozliwienia
utrwalenia wizerunkéw matoletnich osobom trzecim.

Nie jest dozwolone proponowanie matoletniemu alkoholu, wyrobow tytoniowych ani
innych nielegalnych substancji oraz tez stosowac¢ ich przy matoletnim

Nie jest dozwolone nawigzanie z matoletnim jakiejkolwiek formy bliskosci damsko —
meskiej lub seksualnej. Niedozwolone sg dwuznaczne Zarty, komentarze o charakterze
seksualnym lub pornograficznym. Zabronione jest udostgpnianie matoletnim tresci
o charakterze erotycznym i pornograficznym.

Pracownik begdacy $wiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zdarzen lub sytuacji ze
strony innych dorostych lub matoletnich, zobowigzany jest poinformowaé o tym osobg
pierwszego kontaktu.

§ 4 Komunikacja z rodzicem/opiekunem prawnym

1.

Dopuszczalng formg komunikacji z rodzicami lub opiekunami sg kanaty stuzbowe:
email badz telefon.

Niedopuszczalne jest stosowanie medidow spoteczno$ciowych celem kontaktu
z matoletnim, badz prywatnych telefonow.



Procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania
informacji o krzywdzeniu maloletniego:

§ 1 Wazne sygnaly

Pracownicy placowki maja obowigzek zwraca¢ szczegdlng uwage na wystepowanie
w zachowaniu matoletniego sygnatéw s$wiadczacych o krzywdzeniu. Uwage pracownika
powinny zwrécié¢ przyktadowo nastepujace zachowania:

1.

o N W

Widoczne obrazenia, takie jak siniaki, oparzenia badz $lady po ugryzieniach, badz
jakiekolwiek inne slady, ktorych pochodzenie jest trudne do wytlumaczenia.

Wyjasnienia dziecka dotyczace obrazen wydaja si¢ malo wiarygodne,
nieprawdopodobne lub niespdjne badz czgsta ich zmiana.

Nadmierne zakrywanie ciata, nieadekwatne do warunkow pogodowych lub sytuacji.

Odczuwanie strachu przed rodzicem lub opiekunem, badz konkretng osobg dorosty
przez dziecko.

Lek przed opuszczeniem gabinetu po zakonczonej rozmowie.
Wycofanie, bierno$¢, strach lub wykazywanie zachowan ulegtych.
Regularne skargi na dolegliwos$ci somatyczne, np. bol brzucha.

Zauwazalna jest nagla zmiana zachowania dziecka, zwlaszcza podczas zabawy, lub
pojawienie si¢ niepokojacych elementéw w jego tworczosci.

§ 2 Procedury postepowania

W przypadku uzyskania informacji o krzywdzeniu matoletniego lub podejrzenia krzywdzenia
maloletniego, pracownik powinien:

1.
2.

Skonfrontowa¢ swoje obawy z rodzicem badz opiekunem prawnym.

Poinformowac o zdarzeniu lub swoich podejrzeniach co do krzywdzenia matoletniego
osobe pierwszego kontaktu badz dyrektora placowki.

Sporzadzi¢ notatke stuzbowa opisujaca zdarzenie, w szczegdlno$ci przyczyne
wystapienia podejrzenia o krzywdzeniu matoletniego;

Powiadamiajagc o podejrzeniu krzywdzenia matoletniego pracownik przedstawia
okolicznosci krzywdzenia, ktore udato mu si¢ ustalic.

§ 3 Plan wsparcia maloletniego

W przypadku ujawnienia krzywdzenia maloletniego, dyrektor, samodzielnie lub we

wspoOtpracy z wybranym przez siebie pracownikiem, opracowuje szczegdtowy plan wsparcia
maloletniego. Plan ten koncentruje si¢ na wspotpracy z instytucjami oferujagcymi pomoc oraz



na zapewnieniu matoletniemu specjalnej opieki, dostosowanej do jego potrzeb w danej sytuacji,
na terenie os$rodka. W sytuacjach kryzysowych wsparcie moze obejmowaé rozmowy
z matoletnim oraz propozycje skorzystania z pomocy instytucjonalne;.

W przypadku, gdy zachodzi uzasadnione podejrzenie popelnienia wobec maloletniego
jednego z czynow skrzywdzenia:

Wiasciciel placowki sktada zawiadomienie do odpowiednich organéw, realizujac
obowigzek wynikajacy z art. 304 § 2 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postgpowania
karnego (Dz. U. z 2022 r., poz. 1375 ze zm.) oraz monitoruje sytuacje dziecka.

W przypadku gdy pracownik zauwazy, ze jakiekolwiek dziecko jest krzywdzone przez
innego pracownika osoba ta zobowigzana jest:

1. Niezwlocznie powiadomi¢ o tym dyrektora placowki.
2. Sporzadzi¢ notatke zawierajaca doktadny opis sytuacji.

3. Wezwanie na rozmowg¢ pracownika przez dyrektora w sprawie, ktorej zostata
sporzadzona notatka.

4. Dyrektor sporzadza notatke stuzbowa zawierajaca przebieg rozmowy, liste 0sOb w niej
uczestniczacych a takze wnioski 1 postanowienia.

5. W przypadku potwierdzenia podejrzenia, ze fakt krzywdzenia miat miejsce, dyrektor
osrodka w trybie natychmiastowym rozwigzuje umowe¢ z pracownikiem.

Zasady przegladu i aktualizacji standardow ochrony maloletnich oraz sposoby
dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych incydentow lub
zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego:

§1

Standardy ochrony matoletnich obowigzujace w Katolickim Osrodku Psychologiczno-
Pastoralnym “Cyrenejczyk” podlegaja przegladowi przynajmniej raz na dwa lata, w terminie
ustalonym przez dyrektora, kazdorazowo w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania
informacji o krzywdzeniu matoletniego oraz w razie nowelizacji nastepujacych odpowiednich
aktéw prawnych. Dyrektor odpowiedzialny jest rowniez za przeprowadzenie szkolen z zakresu
ochrony matoletnich.

Przeglad standardow ochrony matoletnich, obowigzujacych w osrodku, polega na
ustaleniu  wypelniania przez standardy wymogoéw przepisow prawa powszechnie
obowigzujacego. Przegladu standardow ochrony matoletnich, obowigzujacych w placowce
dokonuje dyrektor osrodka.



W przypadku, gdy przeglad, wykaze niespetnienie przez standardy ochrony matoletnich
wymagan okre$lonych w przepisach, lub tez standardy z innych przyczyn okazaty si¢
nieaktualne, lub nieodpowiadajace potrzebom ochrony matoletnich, dokonywana jest
aktualizacja standardow. Aktualizacji standardéw ochrony matoletnich, obowigzujacych
w osrodku dokonuje dyrektor.

Zasady okreslajace zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie
personelu placowki do stosowania standardéw ochrony maloletnich, zasady
przygotowania personelu do ich stosowania oraz sposoby dokumentowania tej czynnosci:

§1

Przed nawigzaniem stosunku pracy z kandydatem Ilub dopuszczeniem go do
jakiejkolwiek dziatalno$ci zwigzanej z maloletnimi, dyrektor ma obowigzek uzyskac
informacje o jego danych w Rejestrze z dostgpem ograniczonym oraz w Rejestrze osob, wobec
ktérych Panstwowa Komisja ds. Przeciwdziatania Wykorzystaniu Seksualnemu Matoletnich
ponizej 15. roku zycia wydata decyzje o wpisie.

§2

Osobg odpowiedzialng za przygotowanie personelu placoéwki do stosowania standardow
ochrony matoletnich jest dyrektor. Dyrektor zapoznaje pracownikoéw ze standardami ochrony
maloletnich oraz odbiera od kazdego zatrudnionego pracownika, ktory §wiadczy swoje ustugi
w  Katolickim Os$rodku Psychologiczno-Pastoralnym  “Cyrenejczyk” o$wiadczenie
o zapoznaniu si¢ ze standardami ochrony matoletnich, obowigzujacymi w osrodku. Wzér
o$wiadczenia pracownika zostal okre§lony w zataczniku nr 1 do niniejszej procedury.

Zasady i sposob udostepniania rodzicom lub opiekunom prawnym standardow ochrony
maloletnich:

§1

Dokumentacja sktadajaca si¢ na standardy ochrony matoletnich jest dost¢gpna na stronie
internetowej gabinetu lub w wersji papierowej dostepnej w sekretariacie osrodka.

§2

Katolicki ~ Os$rodek  Psychologiczno-Pastoralny  “Cyrenejczyk”  udost¢pnia
w wymienionych w § 1 formach standardy, co sprawia, Zze dokument jest ogolnie dostgpny dla
rodzica badz opiekuna prawnego. Na zyczenie rodzica standardy ochrony matoletnich moga
zosta¢ wydane w formie papierowe;.



Postanowienia koncowe.

§1

1.

Standardy Ochrony Maloletnich zostaty wprowadzone w Katolickim Osrodku
Psychologiczno-Pastoralnym “Cyrenejczyk™ dnia 13.08.2024r. i obowiazuja od dnia
14.08.2024 r.

W celu zapewnienia wsparcia dla matoletnich, dyrektor wyznacza osobe pierwszego
kontaktu, ktorg w Katolickim Os$rodku Psychologiczno-Pastoralnym “Cyrenejczyk” jest
p. Anna Wisniewska, terapeuta. E-mail: cyrenejczyk@diecezja.torun.pl

Wykaz numerow telefonow, pod ktorymi rowniez znajdziesz wsparcie:

800 70 2222 / wsparcie w kryzysie psychicznym bezptatnie, calodobowo, 7 dni
w tygodniu

116 123 / wsparcie w kryzysie emocjonalnym bezptatnie, catodobowo, 7 dni
w tygodniu

22 594 91 00 / wsparcie w depresji bezptatnie, $rody i1 czwartki w godz. 17.00-19.00
800 108 108 / wsparcie dla os6b w zatobie i po stracie bezplatnie, w dni powszednie
w godz. 14.00-20.00

112 / numer alarmowy bezptatnie, calodobowo, 7 dni w tygodniu



Zalgcznik nr 1
Oswiadczenie o zobowigzaniu do przestrzegania standardow ochrony dzieci

Torun, dnia .........oovvvviieiiiinnnn.

Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ i zobowiazanie do przestrzegania
»Standardow ochrony maloletnich przed krzywdzeniem
w Katolickim Osrodku Psychologiczno-Pastoralnym ,,Cyrenejczyk”

Ja, nizej podpisany/a .......c..oooiiiiiiiiiiiii (imi¢ 1 nazwisko)
o$wiadczam, ze zapoznalem/tam si¢ ze ,,Standardami ochrony matoletnich obowiazujacymi
w Katolickim Osrodku Psychologiczno-Pastoralnym “Cyrenejczyk” 1 zobowiazuje si¢ do ich
przestrzegania.

(podpis sktadajacego oswiadczenie)



